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unser Erkennen

Standen Sie schon vor der Herausfor-
derung, fUr eine neue Maschine oder
Produktionsanlage einen geeigneten
IPC oder Server zu beschaffen?

Ob zur Erhebung und Verarbeitung
zur Qualitats-
kontrolle mit Machine Vision, oder
zur Anbindung an die Fernwartungs-
Infrastruktur: Die Anforderungen an

von Betriebsdaten,

den IPC bzw. Server definieren sich

durch sehr verschiedene Faktoren:

- Welche CPU-Performance und RAM-
Grofe bedarf die Software?

- Wie viele I/0O-Ports mit welcher Band-
breite sind nétig, um die Kameras
oder Aktoren zu steuern, die beim
Produktionsprozess im Einsatz sind?

- Uber was fur ein Userinterface soll
der IPC bzw. Server zu bedienen
sein?

die

Hardware ergeben sich aus den

Weitere Anforderungen an

Einsatzbedingungen vor Ort:

- Wo wird sie montiert? Unter welchen
Temperaturen arbeitet sie dort?

- Wie hoch sind die Immissionen, die
lhrem IPC oder Server in Form von
Staub und Spritzwasser zusetzen?

Die Fragen zeigen: Die Beschaffung
eines passenden Systems ist keine
einfache Aufgabe! Die IPC und Server
aus Standardsystemen der grofRen
Hersteller sind fur viele Use Cases
nicht immer erste Wahl.

Hier zwei Beispiele:

FUr die Qualitatskontrolle durch
maschinelles Sehen gentgen Pro-
zessoren mit wenig Kernen und ho-
her Taktung. Prozessoren mit 8, 12
oder gar 32 Kernen bringen keinen
Mehrwert. Stattdessen muss die
nicht bendtigte Leistung bezahlt
und in Form von Abwdrme durch

das Kuhlsystem abgefthrt werden.
Und weiter: In fast jeder Maschine
und Produktionsanlage ist Raum
ein kritischer Faktor. Aber aufgrund
der Abmessungen standardisierter
IPC- oder Server-Losungen kann
sich das Gehduse oder die Anord-
nung der Anschlisse als unpassend
erweisen.

Im besten Fall geht nur kostbarer
Platz verloren, im ungunstigsten
Fall 1&sst sich der IPC fur lhren

1. Unser Entscheiden reicht weiter als

Software kennen die Anforderungen,
die sich an den IPC oder Server aus
den Einsatzbedingungen in lhrer
Produktion oder der Ihres Kunden
ergeben sehr genau. Diese Anforde-
rungen beeinflussen die Leistungs-
kriterien des gesuchten Systems, die
Wahl der Hardwarekomponenten,
das Gehduse und das Design, sowie
die Service- und Logistikleistungen
fur den Roll-Out und After-Sales.

Anhand dieser Informationen werden

»Wie erhalten ich ein System, das
technisch maldgeschneidert und
fUr meine Prozesse optimiert ist’

Zweck nicht einsetzen.

Welche Alternative gibt es fUr Sie nun
zu Standardsystemen und ergeben
sich daraus Vorteile?

Nun - Sie als Hersteller und Integrator
von Anlagen, Industrielésungen oder

Sie einen IPC oder Server entwickeln
und fertigen lassen kénnen.

So erhalten Sie ein System, das nicht
nur technisch  maligeschneidert,
sondern ebenso fur lhre gesamte

Prozesskette optimiert ist.
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FLEXIBILITAT

Schnelles Design

=

CUSTOMIZATION

Modulare
Produktdesigns, und Engineering fur
individuelle Anpassungen,

CMF fur Ihre Marke

die Produktentwicklung,

kurze Produkteinfiihrungszeiten

Die beste Methode

Botschafter Ihrer Marke

Sie fragen sich nun: ,Woran erkenne ich eine Hardwareschmiede, die meine
Vorstellungen vom idealen IPC oder Server so umsetzt, dass ich mehr als
zufrieden bin?”

Die Antwort lautet: Suchen Sie nach einem erfahrenen Partner, dessen Weg
zu lhrer Wunschldsung aus klar definierten und transparenten Einzelschritten
besteht. Des Weiteren sollte das Portfolio des Partners Dienstleistungen
umfassen, die Uber reines Development und Manufacturing hinausgehen.
Dadurch kann der Partner Sie z. B. bei der Beschaffung von Zertifikaten,
beim Rollout der Ldsung in Ihrem Werk oder bei der Versendung an lhre
Kunden unterstitzen. Die Etappen bis zu ihrer Wunschlésung sollten sich
im Groben so gestalten:

Vom Kick-off bis zur Serienreife!

Im ersten Schritt GUbernimmt ein Mitarbeiter, der Experte fur Ihre Branche und
Ihre Technologien, Ihr Projekt. Er betreut Sie vom Kick-off bis zur Serienreife
Ihres Systems als dezidierter Ansprechpartner. Im Gesprach mit Ihnen erhebt

In-House 3D-Design
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ERFAHRUNG

Zahlreiche Referenzen,
namhafte Kunden,
grol3e Projekte &

Installationen

LA

QUALITAT

Hohe Qualitat in Produktions-
und Fertigungsstandards,
koordinierte & erfahrene

Lieferkette

er die genauen Anforderungen:

-Welche Aufgaben haben der zu-
kinftige IPC oder Server in welchem
industriellen Umfeld zu erfullen?

- Wo genau ist das System zu mon-
tieren?

- Welche technischen Spezifikationen
ergeben sich daraus?

- Welche Anpassungen ergeben sich
aus lhren spezifischen Prozessen?
die Biosbatterie
ohne Offnung des Gehéuses zu
wechseln sein oder eine Schnitt-
stelle auf seiner Oberseite nach

auBen gefuhrt werden?

- Bis wann muss die Losung in lhrer
Produktion einsatzbereit oder fur
Ihre Kunden am Markt verfugbar
sein?

- Ist ein Branding erwunscht, so dass
der IPC oder Server ein Botschafter
lhrer Marke oder Ihres Unterneh-

-Vielleicht soll

mens wird?

- Bendtigen Sie individuelle Labor-
tests, nationale oder internationale
Zertifizierungen, wie UL und CCC?

-Welche Dienstleistungen maximie-
ren nach der Produktion der Lésung
Ihren wirtschaftlichen Erfolg?

-Benotigen Sie Unterstutzung im
Bereich Logistik oder Vorabtausch,
fur den Fall der Falle?



Design
&
Entwicklung

Umgebung,
Nutzung,
Temperatur,
Funktion,
Performance,
Zertifizierungen,
Einsatzregionen,
Corporate Identity

Prototyp
&
Tests

Konstruktion,
Konfiguration,
Musterprodukt,
Feldtest,
Benchmarks,
Materialprafung,
Design-Prufung,
EMV-Prufung

Produktion
&
Auslieferung

=

Bereitstellungsplan,
Herstellung,
Qualitatssicherung,
Image-Installation,
MarkteinfUhrung

Logistik
&
Service

Lagerhaltung,
Konsignationslager,
Drop-Shipment,
Verpackung,
Supply-Chain
Management

&
After Sales

Garantieverlangerung,
SLA,
Ersatzteile,
Hotline,
Vor-Ort Service,
Komponententausch
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Modular oder von Grund auf neu

Design? Modular!

Nachdem der Bedarf erhoben wurde, entscheiden Sie im zweiten Schritt

mit Ihrem Ansprechpartner, ob Ihr zuktnftiger IPC oder Server aus einer

modularen Plattform der Hardwareschmiede entstehen kann oder neu
konstruiert werden muss.

Modulare Plattformen dienen als Technologiefundament, das zur
passgenauen Erfullung Ihrer Anforderungen umgebaut oder erweitert
wird. Daraus ergibt sich eine hohe Kosteneffizienz.

m/ Wenn z. B. das System im laufenden Betrieb vom Techniker oder

Maschinenbediener ohne Monitor administriert werden soll, erlaubt
die offene Bauweise der Plattform die Integration eines LCDs und eines
Bedienpanels mit Navigationstasten. Viele technologische Anforderungen
lassen sich unter Verwendung einer geeigneten modularen Plattform
realisieren. Ein weiterer Vorteil des Plattformprinzips ist daher die kurze
Entwicklungszeit. Selbst stark spezialisierte Systeme entstehen quasi von
der Stange in nur wenigen Wochen, weil eine vorhandene Plattform durch
die Verwendung bestimmter Komponenten oder Baugruppen modifiziert
werden kann.

Wenn Sie einen IPC oder Server in Ihrer Maschine und damit in unmittelbarer
Nahe zum Fertigungs- und Qualitatssicherungsprozess einsetzen mochten,
bendtigen Sie ein System mit einem duBert kompakten Chassis.

Lifecycle-Management

DarUber hinaus ist fur das raue
industriellen Umfeld, in dem es
ZU bestehen hat, ein besonderer
Immissionsschutz erforderlich.
Ein so hochspezialisiertes System
kann selten aus einer bestehenden
Plattform entwickelt werden. Doch
auch fur eine Neukonstruktion sind
Sie bei einer Hardwareschmiede mit
Tradition in besten Handen.

Denn das Team setzt sich aus bewahr-
ten Inhouse-Spezialisten zusammen:
Produktmanager, Ingenieure, CAD-
Experten.

Ihr Erfahrungsschatz umfasst in der
Summe mehrere Jahrzehnte und
selbstverstandlich bewegt sich ihr
Knowhow Uber neue Technologien
und Trends auf der Hohe der Zeit. Sie
gewahrleisten Ihnen als Kunde eine
zielgerichtete und zUgige Entwicklung
Ihres neuen Systems.
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Produkte nach Ihrer Corporate Identity

2.3 Produkt & Unternehmensauftritt

Was fur die Technologie lhres IPC oder
Servers gilt, gilt auch fur sein Erschei-
nungsbild. Wenn Sie es mdchten, gibt
die Hardwareschmiede Ihres Vertrau-
ens dem System das Corporate Design
lhres Unternehmens.

»Profitieren Sie von einem hohen
Wiedererkennungswert lhrer Produkte.«

schnell zu verwirklichen. Fotorealistische und hochaufldsende Aufdrucke in
Millionen von Farben geben dem System ein individuelles Branding mit dem
Logo und dem Farbschema Ihres Unternehmens oder lhres Kunden.

Bei lhrem IPC kann es sich um einen Machine Vision-Controller handeln,
den Sie als Produkt unter Ihrer Marke auf den Markt bringen mochten.

In einem solchen Fall ist es fur Sie von groRem Vorteil, wenn der be-
auftragte Hardware-Assemblierer, Ihnen auch nach der Entwicklung und
Herstellung mit Rat und Tat beiseite stehen kann. Die Reich-

weite der Dienstleistungen sollte so grof3 sein, dass Ihnen das

Produkt versandfertig geliefert wird: In Ihrem Umkarton, mit Ihrer

Beschichtung und der Digitaldirekt-  Schnellstartanleitung und Ihrer Installations-CD (USB-Stick). Ihnen
druck sind machtige Werkzeuge, um  bleibt nur noch, das System in Ihr Lager einzustellen und es auszu-

Ihre Vorstellungen kostenglnstig und  liefern, wenn eine Bestellung erfolgt.

2.4 Herz & Nieren

Der dritte Schritt auf dem Weg zur Serienreife Ihres Systems ist die Validierung
der Prototypen. Das geschieht unter Realbedingungen in lhrer Produktion oder in
der lhres Kunden. Je nach Produkt sind auch Tests in Messlaboren ein geeignetes
Mittel, um das neue System auf Herz und Nieren zu prufen.

In Abhangigkeit von den Ergebnissen werden vor der Auslieferung solange
Nachjustierungen vorgenommen, bis das System zu 100 % Ihren Erwartungen
oder denen lhrer Kunden entspricht.

Im vierten Schritt profitieren Sie von den Services, die die Hardwareschmie-
de nach der Entwicklung und Herstellung fur Sie bereitstellt: Im Logistikbe-
reich zahlt dazu die bereits erwdhnte Konfektion zum Whitelabel-Produkt,
die Vorhaltung Ihrer Ware in Konsignationslager, aus denen Sie bei Bedarf
abrufen, sowie das Dropshipping, durch das im Direkt- und Blindversand an
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lhren Kunden geliefert wird. Dabei
tritt die Hardwareschmiede nicht in
Erscheinung, so dass alleine Sie als
Technologie- und Logistikprovider
bei Ihren Kunden glanzen.

White-Label-Produkte sind Produkte eines
Herstellers, die nicht unter dessen eigener

Marke, sondern als (scheinbares) Produkt
eines anderen Herstellers bzw. Handlers
unter anderer Marke verkauft werden.*

“Quelle: https://de.wikipedia.org/wiki/White_Label



2.5 Nach dem Kauf

Eine weitere wichtige Dienstleistung ist ein sehr gut erreichbarer Customer
Service, der optimalerweise aus Inhouse-Experten besteht. Mehrsprachigkeit
und langjahrige Erfahrung zeichnen diese Service-Profis genauso aus, wie

lhr  An-
sprechpartner proaktiv, wann eine
verbaute Komponente end of life geht

Zusatzlich informiert Sie

eine gute Prozessanbindung an die Produktentwickler. So kann der
Service Ihre Anfragen und Problemstellungen nach vereinbarten SLAs
zeitnah bearbeiten und l6sen. Und dies sollte auch Uber das Ende der
Garantielaufzeit hinaus der Fall sein.
Im Portfolio einer Hardwareschmiede befindet sich auch ein Supplychain-
und Lifecycle-Management, das Sie dabei unterstitzt, die Technologie
lhres IPC oder Server verfugbar und aktuell zu halten und ihn damit
zukunftssicher zu machen. Uber das Supplychain-Management wird sicher-

und durch welchen Folgeartikel er-
setzt werden kann. Hier sollte Ihnen
der Hardware-Assembler den Ricken
frei halten, damit Sie sich ganz darauf
konzentrieren kénnen, den IPC lange
Zeit einzusetzen. Dies garantiert eine
hohe Versionsstabilitat, effiziente Roll-
Outs und Zufriedenheit Ihrer Kunden.

gestellt, dass ihr Produkt nach Ihren Vorgaben immer verfugbar ist.

Was macht den Unterschied?

Bauen Sie fur Ihren ndchsten IPC oder
Server auf eine Hardwareschmiede,
die Sie im Sinne der 4 Schritte mit
hoher Technologiekompetenz, einem
flexiblen Plattformprinzip, kurzen We-
gen und einem umfassenden Dienst-
leistungsangebot Uberzeugt.
Mittelstandische Hardwareschmieden
sind hier in der Regel im Prozessma-
nagement sehr agil und richten sich
auf lhre spezifischen Anforderun-
gen aus. Erwartungsgemal erreicht
man hier die Markteinfihrung lhres
Produktes in einer kurzen Time-to-
E G
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Fazit: Ihren perfekten Industrie PC oder Server zu erhalten, ist keine
leichte Aufgabe. Wenn Sie darauf achten, dass die beim Assemblierer Ihrer
Wahl einen direkten Ansprechpartner fur die Dauer des Projekts bekommen,
erzeugt das fur Sie kurze Kommunikationswege.

Dieser positive Effekt verstarkt sich fur Sie, wenn Ihnen auch In-House-Experten
in den anderen Bereichen wie 3D-Design, Entwicklung, oder Service angeboten
werden. Achten Sie darauf, dass Ihr Produktwunsch tUber eine detaillierte Doku-
mentation festgehalten wird.

Ein zertifizierter Betrieb mit vorausschauendem Life-Cycle-Management sichert
fur Sie die hohe Quialitdt ihres Produktes auf lange Zeit. Sie kdnnen sich damit
aufihr Kerngeschaft konzentrieren.

Umfangreiche Dienstleistungen in Logistik, Service und After-Sales garantieren
den Erfolg ihres Produkts. Mit all diesen Vorztgen kénnen sie sicher sein: Der
gewahlte Assemblierer ist das passende Glied in Ihrer Wertschopfungskette und
sie erhalten von ihm den perfekten Server oder IPC!

Pyramid Computer GmbH |- AKHET®
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