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Die vorliegende Broschtire stellt Ihnen Pyramid als Partner fiir die Digitalisierung lhres
Ubernachtungsgewerbes mit Selfservice-Terminals, Digital Signage und IT-Servern vor.

Wie wir mit unseren drei Marken AKHET®, faytech® und
POLYTOUCH® die komplette Digitalisierungsstrecke im
Ubernachtungsgewerbe versorgen, zeigen wir lhnen in
einer isometrischen Ubersicht. Willkommen im virtuellen
Hotel Pyramid!

Die Lésungen, die Sie dort entdecken kénnen, stellen wir in
Basiskonfigurationen bereit, die ab Werk zahlreiche
Anwendungsfalle abdecken. Zukaufe von Komponenten
oder Peripheriemodulen sind in der Regel nicht erforderlich.

Bei besonderen Use Cases erméglicht das Plattformprinzip
unserer Hardware die kosteneffiziente und zligige Umsetzung
der Anforderungen. Damit ist Pyramid fur Sie erste Wahl
zum Aufbau einer neuen oder zur Modernisierung einer
bestehenden digitalen Infrastruktur in Inrem Ubernachtungs-
gewerbe, ganz gleich, ob Sie sich fur eine Basiskonfiguration
oder eine spezifische Losung entscheiden.

Das funktionale und zugleich formschdne Design unserer
Selfservice-Terminals, die meist sémtliche Peripheriegerate
im Chassis integrieren, wurde schon mehrfach mit inter-
nationalen Preisen gewurdigt.

UBER DEN AUTOR

Dr. Christian Hartmeier

2020 erhielt der FLEX den European Design Award, 2021
der NANO den Good Design Award des Chicago Athenaeum.
Der GDA zahlt zu den renommiertesten Auszeichnungen
far Industrie- und Produktdesign weltweit.

Auch wichtig zu wissen: Fur Ihr Digitalisierungsprojekt
stellen wir Ihnen einen dezidierten Ansprechpartner zur
Seite. Er ist ein Experte fur Ihre Branche und betreut Sie
vom Kick-off tiber den Roll-out bis in die Zeit danach. Fur
Fragen steht Ihnen auch eine telefonische Serviceline zur
Verfligung.

Sie sehen: Mit innovativen Technologien, Designs und
Dienstleistungen begleiten wir Sie partnerschaftlich und
kompetent bei der Digitalisierung Ihres Hotels, Motels
oder Hostels.

We are Pyramid: Agile. Creative. Reliable.

betreut als Content Creator die Pyramid-Marken AKHET®
(Industrie-PC und -Server), faytech® (Touchmonitore und
Touch-PCs) und POLYTOUCH® (Selfservice-Terminals und
Paging- und Location-Systeme).




01. TECHNOLOGIE ZUM WOHLFUHLEN

FUR DEN ANGENEHMEN AUFENTHALT

Im Ubernachtungsgewerbe hat der Kontakt zum Personal entscheidenden Einfluss
auf die Zufriedenheit des Gastes: beim Check-in und Check-out am Empfang, bei
der Tischreservierung ftirs Frihsttick, bei den Tipps fur den Stadtbummel.

Jedoch: Die Personalsituation ist sowohl in Deutschland
als auch im europaischen Ausland angespannt: Mitarbeiter
sind zu einem kostbaren Gut geworden. Auf wenigen
Schultern verteilen sich mehr und mehr Aufgaben. Die
Rekrutierung zusatzlicher Krafte gelingt trotz hohen
administrativen Aufwands oft nicht. Unter diesen Vorzeichen
wird es zum Kunststlck, den Erwartungen der Gaste zu
genugen. Das Streichen von Leistungen oder die Kiirzung
von Offnungszeiten kann keine Lésung sein.

Vor diesem Hintergrund ist es sinnvoll, die knappen
Mitarbeiterressourcen dort zu konzentrieren, wo sie
dem Gast den groBten Mehrwert bringen, und jene
Aufgaben, die sich ohne EinbuBen an Servicequalitat
digitalisieren lassen, an Technologieldsungen zu Ubergeben.

Zu diesen zahlen Terminals fur den Check-in im Selfservice.
Kein Gast mdchte am Empfang warten: Weder der Geschafts-
reisende nach einem anstrengenden Arbeitstag noch die
Familie nach einer langen Reise auf vollen Stral3en. Mit einem
oder mehreren Kiosksystemen in der Lobby beschleunigen
Sie den Check-in um ein Vielfaches und sorgen daftir, dass
der Stress fur den Gast mit der Ankunftin lhrer Unterkunft
endet.

Ein weiterer Standard-Service in jedem Ubernachtungs-
betrieb ist das Beauskunften der Gaste. Fragen zum Hotel,
den offentlichen Verkehrsmitteln und zu beliebten Locations
in der Stadt rangieren fast immer unter den TOP 10. Auch
dieser Service lasst sich weitgehend digitalisieren, indem
ein Terminal die Antworten in elektronischer Form bereit-
stellt.

Durch Technologiel6sungen erhalten Ihre Mitarbeiter mehr
Zeit fur jene Services, die so punkten, dass die Gaste gerne
wiederkommen und lhre Unterkunft weiterempfehlen.
Lassen Sie deshalb lhr Personal das tun, was Maschinen
nicht kdnnen: z. B. kleine Geburtstagsprasente Uberreichen,
Angebote fur Gruppenreisen erstellen, Baby- und Kinder-

betten aufbauen, Wanderlustige mit Lunchpaketen versorgen,
Speisen und Getranke aufs Zimmer bringen, den Taxiservice
benachrichtigen und - was am allerwichtigsten ist - sich
um Reklamationen kimmern.

Vielleicht fragen Sie sich nun: Wie werden meine Gaste
auf die Technologie reagieren? Die Akzeptanz fur Selfservice-
Losungen nimmt in allen Branchen zu, das Ubernach-
tungsgewerbe bildet hier keine Ausnahme. Vielerorts hat die
Digitalisierung nicht erst begonnen, sondern ist schon
weit fortgeschritten. Auch fur Hotels, Motels und Hostels
gilt: Die Nutzung der Selfservice-Angebote steigt, wenn
der Gast aus ihnen erkennbare Vorteile zieht und die Systeme
einfach zu bedienen sind.

Und: Im Jahr 2021 stellten die 20- bis 49-Jahrigen in Deutsch-
land fast 50 % der Urlaubsreisenden. Die Generation Y
und die Generation Z begegnen Technologien in allen
Lebensbereichen sehr aufgeschlossen. Fur sie besitzt die
Mensch-zu-Mensch-Interaktion nicht mehr denselben
Stellenwert wie fur frihere Generationen. Genauso selbst-
verstandlich wie die Online-Buchung von Mietwagen, das
automatisierte Onboarding auf Flughafen und der Online-
Einkauf im Internet sind fur sie Selfservice-Angebote in der
Unterkunft.

Wegen der Differenzierungen im Ubernachtungsgewerbe
gibt es nicht den einen goldenen Weg zur erfolgreichen
Digitalisierung. Einzelne Beherbergungsbetriebe haben
andere Anforderungen als kleine Ketten und diese wiederum
andere als grol3e. Jeder Betreiber hat fir sich zu entscheiden,
welche digitalen Bausteine seinen Gasten, seinen Mitarbeitern
und ihm die grof3ten Vorteile bringen. Unsere Experten
beraten Sie hierzu gerne! Das gilt auch fur die Schnittstellen
unserer Terminals zu lhrem HMS, Turschliel3system und
Payment Provider.

Eine informative Lektiire wiinscht Ihnen Pyramid






POLYTOUCH®

AKHET® o

Die Marken AKHET’, faytech® und POLYTOUCH"® bilden ein Ecosystem, das
Pyramid-Kunden zahlreiche Wettbewerbsvorteile bringt:

Vorteil 1

Die Technologien der Pyramid-Marken erganzen sich ideal.
Wo immer es geht, verwenden wir flr unsere Losungen
eigene Komponenten: In unserem neuen OUTDOOR, einem
Selfserviceterminal fur AuBenbereiche, schlagt als Herz
ein Industrie-PC von AKHET®. Der Touchscreen stammt
von faytech®. Die kioskspezifische Hardware steuert
POLYTOUCH® bei. Aus dem Zusammenspiel der drei unter-

nehmensinternen Marken ergeben sich optimale
Kompatibilitat, Qualitat und Performance.

Vorteil 2

Mit unseren Marken bedienen wir ganze Digitalisierungs-
strecken, d. h. Pyramid-Kunden profitieren von einer hohen
Losungsreichweite. Fur die verschiedenen Use Cases und
Touchpoints erhalten sie Technologie aus einer Hand. Das gilt
auch fr unsere Beratung: Experten aus einem Unternehmen
garantieren einheitliche und aufeinander abgestimmte
Teilldsungen, die sich zur optimalen Gesamtldsung verbinden.
Damit sind Kompetenzuberschneidungen und gegenseitiges
Fingerpointing zwischen verschiedenen Projektbeteiligen -
wenn mal etwas nicht so lauft, wie es sollte - ausgeschlossen.




Vorteil 3

Unser Zuliefernetzwerk und unsere Produktionskapazitaten
in Europa und Asien sind ein entscheidender Beitrag fur
die Absicherung unserer Supply Chains, gerade in der
durch Krisen angespannten Beschaffungssituation bei
Elektronikprodukten, -komponenten und -bauteilen.

PYRAMID

AKHET® |

FAYTECH®

POLYTOUCH"®



Der erste und letzte Touchpoint des Gastes mit der Unterkunft ist der Empfang.
Die Erfahrungen dort beeinflussen mal3geblich die Bewertungen, die der Gast
nach seinem Aufenthalt in sozialen Medien hinterlasst.

Damit fUnf Sterne zur Regel werden, gibt es von POLYTOUCH®
den FLEX21.5 CHECK-IN (Kiosk links). An ihm checken lhre
Gaste in Eigenregie ein und aus. FUr einen zuverlassigen
und modernen Selfservice haben wir das Terminal mit
Peripherie namhafter Hersteller ausgestattet und in einem
robusten Edelstahl-Chassis unterbracht: Der Drucker
kommt von Epson, das Payment von Verifone, der Scanner
von Zebra und der Karten-Dispenser von Metriax.

Die Bedienung des FLEX erfolgt Uber ein dunnes, fast
rahmenloses Touch-Display im Look-and-feel eines Tablets.
Die vertraute Usability ladt alle Generationen zum Self-
service ein. Auch Altere wissen intuitiv, was zu tun ist.

Unser Terminal fir das Ubernachtungsgewerbe basiert

auf der FLEX-Plattform, die 2020 den renommierten European
Design Award gewonnen hat. Mit dem FLEX und der
Softwareanwendung lhrer Wahl automatisieren Sie den
Selfservice zum Vorteil von Personal und Gasten.

Zum Beispiel so: Zu Beginn wahlt der Gast die Sprache,
in der er vom FLEX durch den Check-in-Prozess gefiihrt
werden mochte. Danach scannt er den QR-Code, den er
bei der Online-Buchung erhalten und in elektronischer
Form auf dem Handy oder als Papierausdruck mit auf
die Reise genommen hat. Fehlende Daten, wie z. B. die
Personalausweis- oder Reisepassnummer, erganzt der
Gast Uber die virtuelle Bildschirmtastatur des Terminals.
Nachdem die Formalitaten erledigt sind, erhalt er vom




| ,
SOFORTSERVICE INBEGRIFFEN

Check-in und Check-out mit einem Touch

FLEX21.5 die RFID-Zimmerkarte und die gesetzlich
vorgeschriebenen Belege.

Der Check-in im Selfservice schafft eine Win-win-Situation:
Far den Gast verkdrzt sich die Wartezeit an der Rezeption
und das Personal wird von administrativen Aufgaben
entlastet. Die manuelle Eingabe von Informationen und
damit auch die gefiirchteten Ubernahmefehler durch
Zeitdruck gehéren der Vergangenheit an. Der Meldeschein
liegt sofort nach dem Self-Check-in in digitaler Form vor,
samtliche Daten zum Gast und seinem Aufenthalt befinden
sich bereits im Hotel-Management-System (HMS).

Sie mochten den Checkin Gber die Reise- und Identitats-
dokumente lhrer Gaste automatisieren? Kein Problem!

Der FLEX21.5ist auch in einer PRO-Version erhaltlich (Kiosk
rechts). Er verflgt Uber einen Thales Gemalto Document
Reader AT10K, der Daten aus elektronischen Ausweisen
und Fuhrerscheinen prazise prift und authentifiziert. Die
erfassten Daten werden anschliel3end automatisch im HMS
hinterlegt.

Und was ist mit dem Check-out? Der lasst sich mit dem
FLEX21.5 selbstverstandlich genauso digitalisieren wie der
Check-in. Hierfir wahlen die Gaste am FLEX einfach die
Check-out-Kachel und danach ihre Reservierung. An-
schlieBend wird im HMS gepruft, ob der Gast noch offene
Positionen zu begleichen hat. Nach dem erfolgreichen
Bezahlprozess Uber das Payment erlischt der Zimmer-
zugang.




03. EMPFANG

POLYTOUCH® FLEX21.5 LITE
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GROSSER SERVICE...

..im kleinen Format

Der POLYTOUCH® FLEX21.5 LITE ist der kleine Bruder des FLEX21.5
und das absolute Konzentrat eines Kiosks. Wir haben ihn flir Unter-
kiinfte entwickelt, die in der Lobby oder am Empfang ein Terminal
mit minimalem Platzbedarf bendtigen.

Doch keine Sorge! Trotz seines ultrakompakten Footprints von nur 31,8 x 15,1 cm
bringt der POLYTOUCH® FLEX21.5 LITE alles mit, was es fur den komfortablen Self-Checkin
und Self-Checkout bedarf: Ein 21.5" Full-HD-Touchdisplay, einen Scanner und ein Payment.
Die Zimmerkarten sind in einem formschdnen Dispenser untergebracht und werden
von Gast zum Codieren der Informationen kurz auf das RFID-Pad gelegt.

Und was ist mit dem Drucker? Gibt der FLEX21.5 LITE denn keine Belege aus? Doch:
Auf dem Bildschirm als QR-Code! Den kann der Gast mit seinem Handy scannen und
schon besitzt er den Beleg in elektronischer Form. So viel FLEX LITE-Technik passt
zwar nicht in eine Westentasche, aber doch in die kleinste Lobby.

Wichtig zu wissen: Sie kdnnen den Self-Checkin auch dazu nutzen, die Gaste gleich bei
der Ankunft Gber das Display des FLEX nach ihren Wiinschen zu befragen: Wie oft soll
das Zimmer wahrend des Aufenthalts gereinigt, in welchem Intervall die Handtlcher
im Bad gewechselt werden? Das sind nur zwei Beispiele fur Informationen, die sich
ohne jeden Kontakt zum Personal effizient einholen lassen.

Daruber hinaus ist der Self-Checkin flr Sie eine ausgezeichnete Gelegenheit, um zusatzliche
Services und Dienstleistungen anzubieten und in Rechnung zu stellen: Vielleicht
modchte der Gast auf ein besseres Zimmer upgraden, Frihstlick hinzubuchen, Fahrrader
ausleihen oder einen Parkplatz auf dem Geldnde der Unterkunft nutzen?

Sie sehen: Mit der Terminalfamilie POLYTOUCH® FLEX21.5 digitalisieren Sie nicht nur
erfolgreich den Check-in und Check-out. Sie vereinfachen mit den Systemen auch die
Kommunikation des Gastes mit Ihrer Unterkunft und erschlieBen sich ohne Personal-
einsatz zuséatzliche Einnahmequellen.

POLY TOUCH"




Sie mochten in lhrer Gastronomie die Gdste nicht
Uber Pucks informieren? Dann empfehlen wir als
Kioskterminal den POLYTOUCH® PASSPORT 27.
Das superschlanke Terminal druckt einen Bon mit
der Aufrufnummer der Bestellung aus.




04. CAFETERIA & HOTELRESTAURANT

POLYTOUCH® PASSPORT 32 & PYRAMID LOCATION SYSTEM

Cafeterien und Hotelrestaurants sind professionelle Gastronomiebetriebe mit ei-
ner umfangreichen Auswahl an Menus, Salaten, Kuchen und Getranken.

Um Bestellungen aufzunehmen, Menus zu servieren und
den Rechnungsbetrag zu kassieren bedarf es zuverlassiger
Servicekraftel Doch woher nehmen, in Zeiten knapper
Personalressourcen?

Haben Sie schon einmal Uber digitale Unterstitzung
nachgedacht? Ein POLYTOUCH® PASSPORT 32 beschleunigt
den Bestell- und Bezahlprozess um ein Vielfaches. Er erledigt
auch die langste Schlange im Handumdrehen und halt so
Ihrem Personal im Restaurant den Rucken frei. Wie?

Am PASSPORT 32 geben die Gaste ihre Bestellung im
Selfservice auf. Der grofBe 32" Full-HD Touchscreen bringt
Ihre Speisen- und Getrankeangebote wirkungsvoll zur
Geltung. So erhalten lhre Gaste einen wirklichkeitsgetreuen
Eindruck von der Frische und Qualitat, die Ihre Kiche zu-
bereitet. Bezahlt wird gleich am Terminal bargeldlos mit
EC- oder Kreditkarte.

Zu den Vorzlgen des schlanken PASSPORT gehoren das
platzsparende Design fur die einfache Integration in jedes
Raumkonzept. Die Eleganz des Terminals verdankt sich auch
seinem kabelfreien Erscheinungsbild: Bei der Standalone-
Variante dient der Standfuld als Kanal fur die Kabel, die
den Kiosk mit Strom und Daten versorgen. In der Ausfihrung
mit zwei Displays bedient der PASSPORT mehrere Gaste
gleichzeitig und reduziert so Wartezeiten auch bei starkem
Andrang.

QR Code scannen
und Video ansehen

Unkompliziert gestaltet sich die Um- oder Nachristung
des Kiosks mit Peripherie-Modulen. Fir die ist in der Konsole
(Belly) und im Rahmen viel Platz. Das bedeutet maximale
Flexibilitat beim Einsatzzweck und eine hohe Kosteneffizienz
bei der Anpassung an spezifische Use Cases.

Sie denken nun: ,Das ist ja alles schon und gut, aber wie
kommen Speisen und Getranke zum Gast?”

Die Losung heiRt PYRAMID LOCATION SYSTEM (PLS) und
funktioniert so: Nach der Bezahlung handigt der PASSPORT
32 dem Gast einen Puck aus. Mit der kleinen Scheibe in
der Hand oder in der Tasche sucht der Gast sich einen
Platz im Restaurant. Sobald das Menu zubereitet ist, erhalt
der Puck vom PLS eine Nachricht, die er durch ein
akustisches oder visuelles Signal an den Gast weitergibt.
Der kann sich nun auf den Weg zur Essensausgabe machen,
wo sein leckeres Menu auf ihn wartet.

Sie bieten Tischservice? Dann lokalisieren Sie mit dem
PLS, damit jede Mahlzeit ihren Besteller zigig und zuverlassig
erreicht! Das PLS trackt eine Person Uber ihren Puck in
Echtzeit, d.h. Positionsanderungen werden sofort registriert
und den Servicekraften auf Monitor und/oder Tablet
angezeigt. So findet die Bedienung den Gast auch dann,
wenn er sich nach der Bestellung umgesetzt hat.

SELF-ORDERING

...mit Table Service
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05. LOBBY

FAYTECH® 55" MEGASCREEN

Ob personalisierte BegriilSungsbotschaften, Zeitplane fir Konferenzen und Work-
shops im Hotel, Einladungen zur Bewertung ihrer Unterkunft auf Sozialen Medien,
kulturelle Hinweise Uiber lokale Brauche, Feiertage oder Verhaltensweisen,. ..

Der riesige 55"-Bildschirm des MEGASCREEN von faytech®
ist ein Hingucker, der in Full-HD oder 4K wichtige Infor-
mationen prominent prasentiert - auch den Content zur
Imagepflege in eigener Sache:

Rucken Sie Ihre Unterkunft ins beste Licht und laden Sie
zu virtuellen Rundgangen hinter die Kulissen ein! So eréffnen
Sie lhren Gasten Einblicke in Kiche, Restaurant, Front-
und Backoffice und zeigen, wie ein Radchen ins andere
greift. Oder: Geben Sie Ihrer Unterkunft ein Gesicht, indem
Sie die Menschen vorstellen, die den Betrieb am Laufen
halten.

Kurzum... Fur Alles von Relevanz ist der MEGASCREEN in
den 6ffentlichen Bereichen des Hotels Ihr untibersehbarer
Botschafter und - wenn Sie es wiinschen - Unterhalter:
Denn den MEGASCREEN gibt es auch mit Touchpanel!

Uber das kénnen lhre Gaste mit dem Content auf dem
Display interagieren. Infotainment pur! Die Use Cases,
die sich daraus ergeben, sind so zahlreich wie spannend:
Surfen im Internet, Dialoge mit Avantare, Quiz- und Knobel-
spiele, um die Zeit bis zum Gang in die Stadt oder den
Beginn der Veranstaltung zu verkirzen. Und, und, und...

Mit diesen Services erhdhen Sie die Bindung an lhre
Marke und damit die Treue der Gaste zu lhrem Hotel!

Etech

Selbstverstandlich kdnnen Sie auf dem MEGASCREEN
einfach auch nur angesagte Videos laufen lassen.

Technische Details zum MEGASCREEN gefallig? Sein Optical
Bonding garantiert sehr gute Les- und Sichtbarkeit der
Bildschirminhalte auch unter schwierigen Beleuchtungs-
bedingungen. Egal wo er angebracht ist: Uberall bringt
er die Farben so knackig und die Details so scharf riber,
dass das Betrachten der Inhalte zum Fest fur die Augen
wird.

Die Lebenszeit der LED-Hintergrundbeleuchtung betragt
100.000 Stunden. Das entspricht einer Haltbarkeit von
sage und schreibe unglaublichen 12 Jahren - im 24/7
Dauerbetrieb! Damit kdnnen Sie sicher sein, dass der
MEGASCREEN seine Anschaffung mit einem langen Return
On Invest belohnt.

Das Touchpanel besteht aus 2,8 mm starkem Glas mit
Hartegrad 7 und ist damit hochwiderstandsfahig gegen
Beschadigungen. Seine antimikrobielle Beschichtung
vernichtet zuverlassig Bakterien und Viren.

Gut zu wissen: Im MEGASCREEN ist ein vollwertiger Media-
player integriert, d.h. Uber seine USB-Schnittstellen kénnen
Medieninhalte -sofern das erwiinscht oder erforderlich
ist - auch lokal gepflegt und prasentiert werden.







06. HOTELPARKPLATZ & AUSSENFOYER
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POLYTOUCH® OUTDOOR

Die Digitalisierung im Hotel beginnt nicht erst am Empfang! Ein grof38ztigiges Park-
platzangebot erspart den Gasten die nervenaufreibende Suche nach einem Stell-
platz fir den Pkw. Wenn dann noch der Parkscheinkauf am Selfservice-Terminal
reibungslos verlauft, ist das der erste Pluspunkt fiir die Unterkunft.

Vorteil fir Gaste und Betreiber: Wenn die Bezahlung der
ParkgebUhren direkt am Terminal erfolgt, entfallen
nachtragliche Buchungen auf die Zimmerrechnung.
Eventuelle Diskussionen an der Rezeption Uber unerwartete
Rechnungsbetrage werden so vermieden.

Ausgesuchte Hardware aus einer Hand steht fur hohe
Leistung und Bedienkomfort zu jeder Jahreszeit und
pradestiniert das Terminal zum Dauereinsatz in Aul3enbe-
reichen. Der Full HD Touchscreen des OUTDOOR stammt
von faytech®, der Industrie-PC von AKHET® und die Kiosk-
technologie von POLYTOUCH®.

Am 32" grof3en und deshalb Gbersichtlichen Touchscreen
fallt allen Generationen der Ticketerwerb leicht. Ferner
prasentiert der OUTDOOR in Leerlaufzeiten bereits auf
dem Parkplatz den Gasten wichtige Hinweise zu den
Angeboten lhres Hotels. Machen Sie z. B. auf die Offnungs-
zeiten des Restaurants oder des Spa-Bereichs aufmerksam.

Mit seinen 150 kg ist der OUTDOOR ein wetterfestes
Schwergewicht, das fir raue und anspruchsvolle Umwelt-
bedingungen die perfekte Ausrustung mitbringt: Ein aktives
Kuhlsystem und ein heller, kontrastreicher und entspiegelter
Bildschirm, dessen Inhalte auch bei sehr starker Sonnen-
einstrahlung muhelos zu lesen sind. Die Lebensdauer der
LED-Hintergrundbeleuchtung betragt 100.000 Stunden.
Das entspricht 12 Jahren im 24/7 Betrieb. Soviel exzellente

POLY TOUCH?®

Technik wird durch ein Frontglas mit Hartegrad 7 vor
Beschadigungen geschutzt.

Was gibt es sonst noch Wissenswertes zum OUTDOOR?
Das Terminal glanzt, je nach Softwareanwendung und
Peripheriemodulen, in noch mehr Allwetter-Use Cases!

Als Self-Checkin und -Checkout Terminal erweitert der
OUTDOOR die An- und Abreisezeiten in Ihrer Unterkunft
auf 24/7. Und als Ladesaule stellt er elektromobilen Gasten
die bendtigte Energie fur das E-Auto zur Verfigung.
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07. BACKOFFICE

AKHET® VARIOFLEX
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Um dem Gast in der Unterkunft ein optimales digita-
les Erlebnis zu gewahren, ist eine leistungsfahige
Netzwerkinfrastruktur nétig. Zu ihr gehoren ein
schneller Internetzugang, ein zuverlassiges und siche-
res WLAN und ein performantes lokales Netzwerk.

Mit den drei Bausteinen lasst sich eine optimale Vernetzung von PMS,
Telefonanlage, TVs, IT-Backupsystem, Videouberwachung, Checkin- und
Checkout-System, loT-Geraten und PCs und damit aller Ablaufe herstellen.

Natirlich spielt die IT-Sicherheit im Ubernachtungsgewerbe eine
wichtige Rolle. Hochsensible Daten werden vorgehalten, sodass Daten-
schutzverletzungen oder Angriffe auf und im Netzwerk zu erkennen und
abzuwehren sind.

Pyramid ist ein fuhrender Entwickler und Hersteller von IT-Servern und
PCs fur B2B-Kunden. Im Bereich IT-Security versorgt Pyramid Unternehmen
mit Hardwareldsungen. Diese dienen robuster und innovativer Security-
Software als leistungsstarke Plattform zur Absicherung von kritischen
Infrastrukturen, von E-Government-Anwendungen, von behdérdlicher
Innen- und AuBenkommunikation und von Industrien.

Fur die Server-Infrastruktur und -Virtualisierung produziert Pyramid fur
seine Kunden Server von 1 bis 4 Héheneinheiten nach Anforderung. Sie
zeichnen sich durch ihre Individualisierungsmaoglichkeiten und ausge-
wiesene Langlebigkeit aus.

Kommunikation im Geschéaftsumfeld umfasst Bereiche wie Collaboration,
Mobilitat, Produktivitdt. Unified Communications-Lésungen nehmen in
Unternehmen eine zentrale Stellung ein und sind auf IP-Konnektivitat,
Ausfallsicherheit und Skalierbarkeit ausgerichtet. Durch das Baukasten-
prinzip der AKHET®-Server kénnen Hersteller Komplettldsungen in ihrem
Markt anbieten, deren Ausstattung, Leistung, Gehausemalle, Branding
und auch Logistik (Drop-Shipping) exakt auf die gewlnschten Unter-
nehmensgroflRen zugeschnitten sind.
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AKHET®

ENTWICKELT FUR
IHRE ANWENDUNGEN

Hochwertige Computersysteme fiir Industrieautomation,
Handel, Netzwerk und Sicherheit.

tech

IHR WELTWEITER PARTNER
FUR TOUCH-TECHNOLOGIEN

Design, Entwicklung und Herstellung von
Touchscreen-Monitoren and Touchscreen-PCs.

POLY TOUCH"®

ULTIMATIVE LOSUNGEN FUR
DEN SELFSERVICE VON HEUTE
UND MORGEN

Interaktive Kioskterminals, POS-Systeme,
Paging & Lokalisierung




PYRAMID

agile. creative. reliable.

PYRAMID COMPUTER GMBH - BOETZINGER STRASSE 60 - 79111 FREIBURG - GERMANY - PHONE +49 761 4514 0 - FAX +49 761 4514 319 - WWW.PYRAMID-COMPUTER.COM



